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1. Vejledning i brug af tilbagemelding.dk CUR: 27988954

UVdata opretter brugere, og udleverer brugernavn og kodeord.

Log ind pa https://www.tilbagemelding.dk med dit brugernavn og kode. Det er

institutionstypen, der er afggrende for, hvilken indberetningsmetode, der gives adgang til
ved login.

BEMAERK:

Hvis institutionen/skolen benytter et af fglgende elevadministrationssystemer, skal
indberetningen af tilbagemeldinger foretages direkte herfra, ikke via tilbagemelding.dk:

- EDB-Brugsen

- Lectio

- LUDUS

- GAS

-  EASY-A/UNI-C

- ERS

- NP Produktionsskoler

- SPUELEV

- UVspecial

- UVspecialvejledning

- Dansk Skoledata, hvis man tilkgber modulet i programmet

Hvis man har et af ovenstdende systemer, kontakt for en sikkerheds skyld udbyderen, og
tiek op pa om funktionen er slaet til. Ved yderligere spargsmal vedr. opsaetning og brug

heraf, tages kontakt til udbyder.
Kommunale folkeskoler skal ikke indberette til tilbagemelding.dk.
Hvis skolen benytter EDB-Brugsen som administrativt system skal tilbagemeldingerne

sendes direkte herfra. Find manual vedr. dette pa vores hjemmeside under "Produkter” =>

"Tilbagemelding.dk” => "downloads” => "Manual til skoler der benytter EDB Brugsen”.


https://www.tilbagemelding.dk/
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2. Indberetning for grundskoler OR: 27988954
Denne type login daekker over:
- Efterskoler
- Friskoler og private grundskoler

- Husholdnings- og handarbejdsskoler

Alle disse skoler skal foretage indberetninger pa alle elever f.eks. fra 0. til 13. klassetrin.
Indberetninger skal laves ved begyndelse pa skole, klasseoprykning, ved afbrud og ved

gennemfgrt klassetrin.

Indberetnings eksempel:
Elev gar i skolearet 2009/2010 i 8. klasse pa en grundskole og forseetter pA samme skole i
aret 2010/2011 i 9. klasse:

e Eleven skal efter endt skolear i 8. klasse, indberettes som "gennemfart” i skolearet
2009/2010.

e Eleven skal efter opstart i 9. klasse, indberettes som "optaget” i skolearet
2010/2011.
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Online indberetning via tilbagemelding.dk

Nar du logger ind som grundskole ser dit billede saledes ud:

Her kan du foretage en indberetning pa hver enkelt elev, eller en masseindberetning pa

flere elever eller klasser af gangen.

Indberetning af elevs skolestatus

Velkommen: Kastanievej Efterskole.
@nsker du hjeelp til indberetning, sa tryk her

Elevinformation Skoleinformation

* Cpe-nummer |_—_ e * Status Veelg... -

* Startdato / siutdato [01-08-2010|fF] ; [31-07-2011|(F]

Weslg...
Sprog & M Klasse

Telefonnummer * Klas=etrin Ukendt -

Mebiltelefonnummer

Undervizningspligtig
Emailadresse Besked

-~

[ Masse indber&t] [ Indberet &Iev] [ Vis ] [ Min profil ]

Uvdata A/S ¢ Lindholm Brygge 21, 2. tv « 9400 Nerresundby » support@uvdata.dk
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Statuskoder R,
Skoleinformation
® Status Optaget L4
* Startdato / dutdato | =0
Tilmeldt
Gennemfart
Klasse Afbrudt

* Klaszetrin

e “Optaget” bruges hvis eleven er pabegyndt din skole eller er oprykket til nseste

klasse. Status "optaget” indikerer, at eleven gar pa skolen.

e "Afbrudt” bruges hvis eleven er stoppet pa skolen midt i et skolear/forlgb, med en
arsag f.eks. flyttet, bortvist, anden uddannelse pabegyndt mm.

e "Gennemfart” bruges hvis eleven har fuldendt et klassetrin/argang.

o tilmeldt” bruges kun til elever, som starter i 10. klasse, da det ikke er et obligatorisk
klassetrin. Det er vigtigt at "tilmeldt” ikke bruges i andre tilfeelde.

Det er meget vigtigt at veelge den rigtige statuskode pa en tilbagemelding, da det er den
der er afggrende for, hvordan UU reagerer pa tilbagemeldingen. Afslut med tryk pa

knappen "Indberet elev’. Du kan nu indberette endnu en elev, ud fra samme procedure.
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Enkeltindberetning OVR: 27988954

@nsker du at indberette elever enkeltvis indtastes CPR-nummer i dette billede og elevens
navn hentes fra folkeregistret, ved tryk pa den lille lup eller "/ENTER”. Du skal nu selv
udfylde de resterende felter. Bemaerk, at de felter, der er markeret med en stjerne, skal
udfyldes. I hgijre side af billedet veelges en status pa den indberetning du er ved at

foretage.

Masseindberetning
Grundskoler kan ogsa masseindberette en hel klasse af gangen. Dette kan ggres ved at
kopiere fra fil eller fra eget elevadministrationssystem og derefter indseette i feltet.

Tryk pa "Masse indberet”, og falgende skaerm fremkommer:

Indberetning af flere elever g g
rListe af cpr numre
Fradato / tildata: pr-oa-2o0e (], [31-07-2010|fE]
Status: [ Timelct =]

|| Bl

[

Indtast cpr numre adskilt med komma, semikolon eller linieskift Forbered indberetning |
Undervisningspligtig ¥ Trin: |V83|91fiﬂ LI Klasse: |

Crr %muneknde Fornavne Efternavn Start Slut Status
Listen er tom.
Min gariofil | Tilbacge |

Lag af |

Her indtastes CPR-numre.
CPR-numre kan indtastes med eller uden bindestreg, og adskilles ved linjeskift, komma
eller semikolon. Dette er iseer fordelagtigt, hvis man kopierer CPR-numre direkte fra en

excelfil.
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Nar alle CPR-numrene er indtastet veelges, der en fra- og en tildato, samt en status, som
kommer til at gare sig geeldende for alle indberetningerne. Tryk herefter pa "Forbered
indberetning” for at kontrollere, at CPR-numrene er korrekte, og kontroller, at "status” er

korrekte for alle elever, da de alle bliver indberettet med samme status. Fglgende skaerm

fremkommer:
Indberetning af flere elever PP
rListe af cpr numre
Fradato / tildato:
Status:
| =
Indtast cpr numre adskilt med komma, sermikolon eller linieskift Farbered indberetning |
Falgende indberetninger kan gennermferes, Undervisningspligtig M T 10 klasze LI Klasse: I
Cpr Kommunekode Fornavne Efternavn Start St Statuz
370 Kristoffer Sabroe Hanzen -05-2009 31-07-2010 Tilmelct
370 Micolai Jenzen 01-08-2009 3-07-2010 Tilmelct
370 Trine “alentin federiksen 01-08-2009 31-07-2010 Tilmelct

Inclberet elever i profil | Tilbage |

Log af |

Herefter skal du huske at definere klasse og klassetrin og tiekke, at den status, som Star i
feltet nedenunder, er den korrekte. Tryk dernaest pa "Indberet elever”. Og indberetning er

nu foretaget.

Se indberettede tilbagemeldinger

Hvis du vil se de tilbagemeldinger, som du har sendt, gar du tilbage til forsiden. Her trykker

du pa knappen "Vis” nederst i hgjre hjgrne.

{ Masse indberst J [ Indberet elev J I Min profil I

D0 Hjerring - suppgaeidata.dk
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Hvis du vil have vist tilbagemeldinger, som du har sendt d. 3. december, skriver du d. 2.

december i fradatoen og d. 4. december i tildatoen. Du skal altsd sgrge for at szette

datospaendet til en ekstra dag i hver ende. Tryk herefter pa& luppen, og indberetningerne

sorteres efter dato.

Ligeledes kan man sortere pa "status”, "klassetrin” og "reg.tid” ved at trykke pa kolonnen.

Registreringstid: 13'05‘201D| til |2?'US‘EU1D| #

Change page: < 1 Displaying page 1 of 20, items 1 to 10 of 200
Elev Startdato Slutdato statys 4 Undervisn.  Klasse oo tig
/ pligtig trin

Daniel Rosenfryd 01-08-2010 31-07-2011 Klik herfor at sortere 4 17'1”;‘_21”_12

Peter Kiel Kviesgaard 01-08-2010 31-07-2011 | gang Ja 9 ﬁfﬁfﬂg

Olivia Birkkjzer Nielzen 01-08-2010 31-07-2011 | gang Ja 9 ”‘ff_*ff_:g

Wirjam Lzaerke Ervill 01-08-2010 31-07-2011 | gang Ja 9 ”‘ffff_:_”(

Wichelle Paustian 01-08-2010 31-07-2011 | gang Ja ] ﬁfﬁfﬂg

Lars Jensen 01-08-2010 31-07-2011 | gang Ja 9 1?—0;—2[!10

11:45:17

Emmelie Laura Bak Mielzen 01-08-2010 31-07-2011 | gang Ja ] ﬁfﬁ:ﬁﬂg

Cecilie Kildedal Mathiesen 01-08-2010 31-07-2011 | gang Ja 9 ﬁfﬁﬁg:g

Anne Kristine Heyland 01-08-2010 31-07-2011 | gang Ja 9 ﬁfﬁ:ﬁg}g

Signe Bralner Bagger 01-08-2010 31-07-2011 | gang Ja 3 1T-IJBl-2E!1IJ

11:41:30

Change page: <1 Dizplaying page 1 of 20, tems 1 to 10 of 200.

Markerede poster: . - . - .
B Wis udskrift | | Weelg / fravaelg alle | | Min profil | | Tilbage |

0

Fejlindberetning

Log af

Hvis du er kommet til at lave en fejlindberetning, og derfor laver endnu en indberetning pa

samme elev, sa vil BEGGE indberetninger figurere pa listen, nar du trykker "Vis”. Der

bliver i lovgivningen pa omradet lagt op til, at alle indberetninger skal gemmes — uanset

fejl. Og hvis man har indberettet med forkert statuskode, bedes denne indberettet korrekt.



s25. UVDATA

MERE END BARE SOFTWARE

UVDATA A/S
Lindholm Brygge 31 2. tv
9400 Nerresundby
Telefon: 72 28 70 30

Support@UVdata.dk

3. Indberetning ved underplacering R 27988954

Denne type login deekker over:

- Kommunale ungdomsskoler og ungdomskostskoler
- Specialskoler for bgrn

- Dagbehandlingstilbud og behandlingshjem

- Daghgijskoler

- Folkehgjskoler

- Produktionsskoler

- Specialskoler for voksne

- Sprogcentre

Hvis institutionen/skolen benytter et elevadministrationssystem, skal indberetningen af

tilbagemeldinger foretages direkte derfra, ikke via tilbagemelding.dk. Se side 2.

Nar du logger ind som en af ovenstaende institutioner via tilbagemelding.dk ser billedet

sddan ud:

Indberet elevs skolestatus

Velkommen: Daghgjskolen Gimle.
@nsker du hjzelp til indberetning, =3 tryk her

Elev information

* CPR-nummer |

Sprog Dansk -
Telefonnummer
Mebiltelefonnummer

Emailadresse

* Status Veelg... -

 Startdsto /siutgato  [01-08-2010|fF] , [31-07-2011]FF]

* Uddannelsesretning Veelg... -
Klasse
Klassetrin Ukendt -
Undervisningspligtig ] Velg
Masse indheret] [ Indberet elev ] Min profil

UVdata A/S e Lindholm Brygge 31, 2. tv s 9400 Nerresundby « support@uvdata.dk

9
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e "Optaget” bruges hvis eleven er pabegyndt din skole eller er oprykket til neeste

klasse. Status "optaget”, indikerer at eleven gar pa skolen.

e “Afbrudt”’ bruges hvis eleven er stoppet pa skolen midt i et skolear/forlab, med en

arsag f.eks. flyttet, bortvist, anden uddannelse pabegyndt mm.
e “Gennemfgrt” bruges hvis eleven har fuldendt et klassetrin/argang.

e ’tilmeldt” bruges kun til elever, som starter i 10. klasse, da det ikke er et obligatorisk

klassetrin. Det er vigtigt at "tilmeldt” ikke bruges i andre tilfaelde.
e "Risiko for afbrud” bruges ved elever, som er i risiko for at afbryde pa skolen.

Det er meget vigtigt at vaelge den rigtige statuskode pa en tilbagemelding, da det er den
der er afggrende for, hvordan UU reagerer pa tilbagemeldingen. Afslut med tryk pa

knappen "Indberet elev’. Du kan nu indberette endnu en elev ud fra samme procedure.

Enkeltindberetning

For at indberette en elev ad gangen indtaster du CPR-nummer og trykker pa luppen.
Herefter kommer vedkommendes navn til at sta under feltet med CPR-nummer. Udfyld
herefter de resterende felter, og sgrg for at veelge den rigtige status, alt efter om

” n»

vedkommen er "afbrudt”, "afsluttet

ELIN 1}

, "tilmeldt” eller "optaget”.

Indberetter man via eget administrationssystem til tilbagemelding, kan betegnelserne veere
forskellige de statuskoder, som er defineret i tilbagemelding.dk. Her skal man rette
henvendelse til udbyder af eget administrationssystem, for at fa at vide, hvilke statuskoder
der skal benyttes i hvilke situationer.

10
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Masseindberetning

Du kan ogsa veelge at masseindberette elever. Tryk pa knappen "Masse indberet” og du
ser fglgende skeermbillede:

Indberetning af flere elever

o
go

Liste af cpr numre

Fradato / tildato: o1-e-2oos|fg] ,  [3t-07-2010|(F)
Placering: Intern skole pd socialpssdagogisk op v]
Elats: Specialskole
EGU
Voksenspecialundervizning
STU
Indtast cpr numre adskilt med komma, semikolon eller linieskift Forbered indberetning
Cpr Kummunekud// Fornavne Efternavn Start Slut Placering Status
Listen er tom. /
/ Min profil | [ Tibage

CPR-numrene kan indtastes med eller uden bindestreg, og adskilles ved linjeskift, komma
eller semikolon. Dette er isger fordelagtigt hvis man kopier cpr-numre direkte fra en excelfil.
Nar alle cpr-numrene er indtastet veelger du placering vha. listepilen og dernaest en status

pa indberetningen. Tryk herefter pa "Forbered indberetning”. Fglgende skaerm
fremkommer, for OK trykkes ”"indberet elev”:

Indberetning af flere elever

Liste af cpr numre

Fradato / tildato: vi-0s2010)f ;31072011
Flacering: Daghajskole -
Status: Optaget -

-

Indtast cpr numre adskilt med komma, semikolon eller linieskift

Forbered indberetning
Felgende indberetninger kan gennemferes. Undervisningspligtig Trin: Veslg trin ¥  Klasse:
Cpr Kommunekode Fornavne Efternavn Start Slut Placering Status
8657 Gitte Petersen 01-08-2010 31-07-2011 Daghajskole Optaget

Indberet elever ] [ Min profil ] [ Tilbage]

11
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Uddannelsesretning

Angiv desuden, hvilken uddannelsesretning der er tale om. Hvis du veelger status "Afbrudt”
eller risiko for afbrud” skal der vaelges en udmeldelsesarsag. Angiv ogsa en start- og en
slutdato, som skal afspejle, hvor laenge eleven har befundet sig pa skolen. Afslut med
"Indberet elev”.

Hvis vedkommende er afbrudt, skal slutdatoen veere den dato, hvor vedkommende er
"afbrudt”. Hvis vedkommende er i gang”, skal startdatoen veere den dato, hvor
uddannelsen er pabegyndt og slutdatoen skal veere den dato, hvor uddannelsen afsluttes,

hvis alt gar vel.

Se indberettede tilbagemeldinger

Hvis du vil se de tilbagemeldinger, som du har sendt, gar du tilbage til forsiden. Her trykker

du pa knappen "Vis” nederst i hgjre hjgrne.

Masse indberet Indberet elev Vis Min profil
Log af
00 Hjerring - supppelvdata.dic

Hvis du f.eks. vil have vist tilbagemeldinger, som du har sendt d. 3. december, skriver du
d. 2. december i fradatoen og d. 4. december i tildatoen. Du skal altsa sgrge for at saette
datospaendet til en ekstra dag i hver ende. Tryk herefter pa luppen, og indberetningerne

sorteres efter dato.

12
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Ligeledes kan man sortere pa "status”, "klassetrin” og "reg.tid” ved at trykke pa kolonnen.

Klippen, den kristne friskole.

Registreringstid: 13'05‘201D| til |2?'US‘EU1D| #

Change page: < 1 Displaying page 1 of 20, items 1 to 10 of 200
Elev Startdato Slutdato statys «  Undervisn. - Klasse oot
pligtig trin

Daniel Rosenfryd 01-08-2010 31-07-2011 Klik herfor at sortere 4 17'1”;‘_21”_12
Peter Kiel Kviesgaard 01-08-2010 31-07-2011 | gang Ja 9 ﬁfﬁfﬂg
Olivia Birkkjzer Nielzen 01-08-2010 31-07-2011 | gang Ja 9 ”‘ff_*ff_:g
Wirjam Lzaerke Ervill 01-08-2010 31-07-2011 | gang Ja 9 ”‘ffff_:_”(
Wichelle Paustian 01-08-2010 31-07-2011 | gang Ja ] ﬁfﬁfﬂg
Lars Jensen 01-08-2010 31-07-2011 | gang Ja 9 1?—0;—2[!10
11:45:17

Emmelie Laura Bak Mielzen 01-08-2010 31-07-2011 | gang Ja ] ﬁfﬁ:ﬁﬂg
Cecilie Kildedal Mathiesen 01-08-2010 31-07-2011 | gang Ja 9 ﬁfﬁﬁg:g
Anne Kristine Heyland 01-08-2010 31-07-2011 | gang Ja 9 ﬁfﬁ:ﬁg}g
Signe Bralner Bagger 01-08-2010 31-07-2011 | gang Ja 3 1T-IJBl-2E!1IJ
11:41:30

Change page: <1 Dizplaying page 1 of 20, tems 1 to 10 of 200.

Markerede poster:
0

Fejlindberetning

Wis udskrift | | Weelg / fravaelg alle | | Min profil | | Tilbage |

Log af

Hvis du er kommet til at lave en fejlindberetning, og derfor laver endnu en indberetning pa

samme elev, sa vil BEGGE indberetninger figurere pa listen, nar du trykker "Vis”. Der

bliver i lovgivningen pa omradet lagt op til, at alle indberetninger skal gemmes — uanset

fejl. Og hvis man har indberettet med forkert statuskode, bedes denne indberettet korrekt.

13
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4. Indberetning ved cgsaformalskoder (jf. myndighedskrav)

Denne type login daekker over:

- Voksenuddannelsescentre

- Gymnasier og HF- kurser

- Private gymnasier og HF- kurser
- Studenterkurser

- Erhvervsskoler m.v.

- SOSU- skoler

- Erhvervsakademier

Hvis institutionen/skolen benytter et elevadministrationssystem, skal indberetningen af

tilbagemeldinger foretages direkte derfra, ikke via tilbagemelding.dk. Se side 2.

5. Indberetning ved aktivitetsgruppekode (jf. myndighedskrav)

Denne type login daekker over:
- Institutioner inden for politi, forsvar m.v.
- Professionshgijskoler

- @vrige MVU-institutioner

Hvis institutionen/skolen benytter et elevadministrationssystem, skal indberetningen af

tilbagemeldinger foretages direkte derfra, ikke via tilbagemelding.dk. Se side 2.

14
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Nar du logger ind som en af ovenstaende institutioner via tilbagemelding.dk, ser billedet

sddan ud:

Indberet elevs skolestatus gﬂg

Velkommen: Den frie lzererskole.
@nsker du hjzelp til indberetning, =& tryk her

Elev information
* CPR-nummer

Telefon
Mabil

Email

* Hendelse / Registrering 29-07-2008 29-07-2009
* Startdato / slutdato 01-08-2008 31-07-2009
* Status Velg... -
* Uddannelsesretning Velg... -
* skal udfyldes
Masse indberet | | Indberet elev | | Vis | |Min pn:lﬁl|

Log af

Uvdata A/S - Eghelmvej 4b - 9800 Hjerring - support@uvdata.dk

Nar du vil lave en indberetning pa en enkelt elev indtaster du CPR-nummeret og trykker pa
luppen. Herefter kommer elevens navn frem ovenover feltet. Du skal nu udfylde de
resterende felter. Felter markeret med en rgd stjerne skal udfyldes. Bemeerk felterne udfor
"Haendelse / Registrering”. | det farste felt skal heendelsesdatoen angives, som er den
dato, hvor eleven har meldt sig til uddannelsen, er droppet ud af uddannelsen osv. Altsa
den dag haendelsen rent faktisk er sket hos institutionen. | det andet felt skal
registreringsdatoen angives, som er den dato, hvor institutionen har registreret haendelsen
i sit eget system. Det er dermed ikke den dato, hvor indberetningen i tilbagemelding.dk

laves.

Felterne startdato og slutdato laegger sig til selve uddannelsen — hvornar er den startet og

hvornar slutter den — hvis alt gar vel. Hvis eleven afbryder far uddannelsen er fuldendt,

15
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skal slutdatoen seettes til den dag, hvor eleven afbryder. | dette tilfeelde skal status pa

tilbagemeldingen naturligvis veere "Afbrudt” — hvorefter felterne i hgjre side af skeermen

bliver aktive, og der angives en arsag til afbrud.

6. Behandling af tilbagemeldinger (elevforvaltning)

Hvis elevforvaltningen benytter KMD-Elev, kan kommunen tilkgbe en service, som gar, at

elevforvaltningen kan fa indlaest tilbagemeldingerne direkte i systemet, uden at skulle

behandle disse manuelt. @nskes dette, skal KMD kontaktes direkte.

Har man ikke en aftale med sin udbyder, skal tilbagemeldingerne behandles manuelt via

tilbagemelding.dk. Nar en kommune logger ind pa www.tilbagemelding.dk ser siden

séledes ud:

Liste over indberetninger

gy

Velkommen:
@nsker du hjzelp til behandling af indberetninger, sa tryk her

Registreringstid: |17-06-2008 il |30-07

2008 |F]  ikke behandiet v

Change page: < 1 Displaying page 1 of 26, items 1 to 10 of 260.
Elev Skole Startdato Slutdato Staus  ndervisn. Klasse  popondlet Reg.tid
pligtig trin

631302 Skolen for Gastronomi, " 12-08-2008
Musik & Design 10-08-2008 28-06-2009 I gang Ja 0 Nej 190747
175017 Frederiksberg Privatskole 11-08-2008 26-06-2009 I gang Ja 9 Nej 32-10!;-(23008
435301 ldreetsskolerne i Oure " 28-08-2008
(efierskole) 01-08-2008 31-07-2008 I gang Ja 10 Nej 12.48:42
175017 Frederiksberg Privatskole 11-08-2008 26-06-2009 | gang Ja 8 Nej 3?102-54008
175017 Frederiksberg Privatskole 11-08-2008 26-06-2009 | gang Ja 9 Nej gg—??—fﬂﬂﬂﬁ
175017 Frederiksberg Privatskole 11-08-2008 26-06-2009 I gang Ja 9 Nej 3?1079_425008
175017 Frederiksberg Privatskole 11-08-2008 26-06-2009 | gang Ja 9 Nej g;ﬁ?ﬁ?ﬂﬁ
175017 Frederiksberg Privatskole 11-08-2008 26-06-2009 | gang Ja 7 Nej gg’??’fgus
175017 Frederiksberg Privatskole 11-08-2008 26-06-2009 | gang Ja 7 Nej 32-10!;-(2(008
101184 Sjzellands Privatskole 01-08-2008 31-07-2009 | gang Ja 9 Nej 32_1089_22:008

Change page: < 1 Displaying page 1 of 26, items 1 to 10 of 260.

Markerede poster: 0 Vis udskrift ‘ | Behand| | | Velg / fraveslg alle | | Min profil |

Log af

Uvdatz A/S - Egholmvej 4b - 9800 Hjerring - support@uvdata.dk
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Nar der logges ind vises alle de ubehandlede tilbagemeldinger. Kommunes opgave bestar
i at ga ind og printe en liste over alle ubehandlede tilbagemeldinger og ajourfare disse
oplysninger i sit elevforvaltningssystem. Nar kommunen har registreret oplysningerne fra

tilbagemeldingerne i systemet, skal tilbagemeldingerne saettes som veerende "Behandlet”.

Pa den made dukker de ikke op pa skeermen naeste gang der logges ind. Behandlede
tilbagemeldinger kan dog altid findes frem igen ved at seette registreringsdatoen tilbage,

samt veelge typen "Behandlet” vha. listepilen og til slut trykke pa luppen.

En tilbagemelding saettes som "Behandlet” ved at afkrydse tilbagemeldingen med et
flueben ude i venstre side, og dernaest trykkes pa knappen "Behand!”. Laeg ogsa meerke
til, at man pa en gang kan seettes flueben ved alle tilbagemeldinger og fierne dem igen
vha. knappen "Veelg/fraveelg alle”. Nar der skal laves en udskrift af alle ubehandlede
tilbagemeldinger, skal der farst seettes flueben ved dem alle. Tryk derfor fgrst pa

"Veelg/fraveelg alle”. Tryk derneest pa knappen "Vis udskrift”. Siderne kan nu udskrives.
Bemaerk ogsa knappen "Min profil”’, hvor der kan eendres i kontaktoplysningerne pa den

kommune, som er logget ind. Her kan kommunen ogsa fraveelge at fa tilsendt pamindelser

om, hvor mange ubehandlede tilbagemeldinger, der ligger pa profilen.
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